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BUPI

BUPI is a platform to identify, map and
understand the Portuguese territory, where
knowledge is transformed into value for all.
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Background

BUPI - The Land Registration One-Stop Shop is
aimed to better identify and plan the territory in a
simplified and innovative way

In Portugal, mainly in the municipalities to the north
of Tagus river, the area with known owners is very low,
which results in:

« Difficulty in planning, managing and making
decisions about the territory, its occupation and use,
on which the sustainable development of public
policies in different domains depends

+ Difficulty in preventing and fighting rural and forest
fire season.




The Pilot

We needed to get to know the
territory quickly and at a
lower cost

BUPIi had a multi-stage pilot, with 4 main goals: PRIPPEPY

Plan land use
Revalue natural resources

|dentify landowners COMMUNITY AREAS
Prevent forest fires « Common land

Started in November 2017
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GETTING TO KNOW
THE TERRITORY

PRIVATE AREAS
« Owned areas
 Agricultural plots

PUBLIC AREAS  Forest plots
e Forests + Leased areas
« National woods o ...

« Council vacant lots
« Ponds and reservoirs
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Starting Point




The Pilot

10

MUNICIPALITIES

+ Alfandega da Fé

+ Caminha

» Castanheira de Pera
+ Figueir6 dos Vinhos

+  Gois

+ Pampilhosa da Serra
* Pedrégdo Grande

*  Penela

* Proenca-a-Nova

» Serta

677.865

PROPERTY RECORDS

92%

Of the municipalities’ area

60.958

PLOTS

22%

Of the municipalities’ area

261.735

PROPERTY REGISTRIES

13.8%

Of the municipalities’ area
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What we did
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WHAT WE DID

STRONG INTERINSTITUTIONAL ENGAGEMENT FIELD TRIPS AN INNOVATIVE PLATFORM TRAINING AND INVOLVEMENT

- Interinstitutional protocols - We've visited counters and properties; - That gathered different sources of -Several training cycles (250h ; 60 people
- We've simulated the purchase of a rustic property; information /cycle)
- We've interviewed land holders, employees, local - Which allows citizens to identify their lands - We've shared experiences, problems and
associations; remotely, in a declarative way best practices
- We've tested communication approaches; - Using georeferenced descriptions
- We've monitored the customer service at BUPi - Validated by qualified technicians
counters
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PROTEJA O SEU TERRITORIO.
PORTUGAL AGRADECE

LOCALIZE AS SUAS PROPRIEDADES

Ve balcoes de stendimento
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The Pilot

50% of identified land
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descriptions



The Expansion

Expanding the Simplified Land Digital Registry to the whole country

At the end of 2019, the expansion of the Simplified
Land Digital Registry to the whole country is
approved.

In May 2020, the creation of a Mission Unit to
operationalize this expansion is approved.



Our challenge
ansion
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From rustic Portuguese soil is
used to productive exploitation

of the forest. O 5 7
[

ACRE

The Expansion

308

MUNICIPALITIES
which can benefit from the 3 6 % @ Is the at\'/erag'e&:)‘f rus.tict
special registration properties within private

procedures for rustic and
mixed properties

property (in 14 out of 18

Became wild districts)

174 8.6904.011

MUNICIPALITIES ‘ lm /.‘“ PROPERTIES YET TO BE

which can join the georeferenced

descriptions procedure GEOREFERENCED

152 submitted EU funding
applications

68 ... 2/3

70 Center NATIONAL TERRITORY
Is occupied by wild spaces

41 joining the systm (rustic soil)

2740544 g2

REGISTERED RUSTIC

PROPERTIES . ’

In mainland Portugal




The Expansion

Law determining the generalization of the project

to the entire national territory .
‘.\ @
In 4 years:
- Free registration and inheritance succession procedures; ~.
- Identification of the territory yet to be registered (153 municipalities). "

I Municipios elegiveis para procedimento de
representacdo grafica georreferenciada
CGPR\Cadastro Predial



Simplified Land Digital Registry

Expanding the Simplified Land Digital Registry to the whole country

Reform included in the main strategic programs:

5 COESAO — s ; N
TER R lTORIO TERRITORIAL = ( ) JUSTICA e AG I F
PORTUGAL. _ \>o/ +PROXIMA 23 BT
Onde o pais encontra o futuro e
Programa Nacional da Programas de Programa de Modernizagao Plano de Agao para Plano Nacional de Gestao
Politica do Ordenamento Desenvolvimento do da Justica a Transicao Digital Integrada de Fogos Rurais
do Territério Interior

It is also framed in the REP 3 of COM (2020), particularly with regard to innovation, in the PT2030 Strategy, promoting innovation in knowledge

and identification of the territory and competitiveness and cohesion in low density.

Strategic reform included in the Forests Axis of the Recovery and Resilience Facility

C*EMPETE A UNAO EUROPEI . ¥
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Simplified Land Digital Registry

BUPI

Single Point of Contact

- Citizen centric

- Once-Only Principle

- Interoperability between public entities

- Transversal public policy data sources

- Property Identification Number (NIP)

- Boosts capacity for new forms of territory management

and information sharing

Crucial Citizen Involvement

(91% of the territory is privately owned)

Citizens and Companies

. Special procedures for registering missing
properties

. Harmonization of property information with tax
information

. Emolumentary gratuity regime

. Information land register consistent with
cadastre and tax authority

Instituto dos

Cadastre Area

Component 8

REPUBLICA
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Taxes Area

Component 8

. In the 174 municipalities without a land
registry - RGG procedures

. In the 134 municipalities with land
registration - vectorization until 2022 and
registration update Information land register
consistent with cadastre and tax authority

. Reformulation of the conservation system of
properties without registration

erritério
Nriaeton

. Digitization and computerization of the
history of the matrices to harmonize
information with the land registry

. Creation of an information base to support
the revision of the tax and fiscal regime
applicable to rustic property -

. Free tax regime

. Tax information consistent with land
registration and land registry

R’ AT
autoridade
A tributaria e aduaneira

Local Administration

Other entities of the
Central Administration

i

Other Public and
Private Entities

i




Teaching Institutions,
Companies, AP, Science, Citizens

BUPI Vision 2.0

Building a model that promotes both Contribution fo KoNiedge of the
sharing information and generating

4
knowledge *
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Citizen Qualified Technician
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Central Institutions

Municipalities

Wiki
Performance Indicators A BUPi Platform
Platform © i A
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Processing < Databases
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Geographical Data ; Context Data

Results of predictive algorithms Results of predictive algorithms
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THE FIRST 8 MONTHS
0372021
04/2021
11/2020-01/2021 02/2021 Communication 0472021 _
_ / ! Launch of Workshops with 05/2021
Meetings with all Launch of workshops with ; S
09/2020 e « Knowledge Base +500 Registrars 12 municipalities
: municipalities Website and 138 2 . ;
Action Plan Blo municipalities for Qualified BUPi and land registry Joined BUPI
& P Technicians officers

From 05 to
11/2020 01/2021 03/2021 L 03/2021 L 04/2021 L 05/2021

138 Vila de Rei +500 technicians Implementation of 9 municipalities Work session 2‘71{]2021
muanIpalltleS and Oleiros and 141 the support Joined BUPI with .
subpltigd an Joined BUPi municipalities PIatf(?rm for _ +590 Finance _munlc[palltles
application trained '?:cﬂgzigr?supl officers in BUPi
5,
BUPL A
Agora, ja pode deixar
O seu nome Nno mapa o
o) BUPI — : ; de Vila de Rei Rogkeo Sptncacto
oty i e 1 - 4 motivos para registar as Alargar o BUPiem
. - v, " : L ) Asua histdria e5ta escrita nos wous idantifique e registe e torrenas que suas propriedades tempos de pandemia
PLANO DE ACAO eBUPY 20123 ) y i N " of L , S S Sy terrenos. Os marcos que so vocé conhece: 580 seus, de forma simples « gratulta,
B ot KA [ S SR e Y = @2 tarra que mais oW Porissa Neste artigo. apresentamos 4 motives Como axpandir o BUR a todo o pass,
INICIATIVAS PARA CONHECER O TERRITORIO 2 ‘ e = protageras suas alzss 0 Valorizar  seu timpit i gmsaniiich ) crele @ conhacimanto da lerreno
1 3 == B, b legado asta nas suas maos. contribuir para o aumento do 95Cass0. @ garantir que a Iformacac
v corhecimento do taritorio portuguds chaga 3 pepulagio em contaxta de
pandemia?

o e Acke

CONHEGA AS PRINCIPAIS INICIATIVAS

o 4 18 e g 18 " vt mon
. # - [ 3 Expansso Bum
2 R "' 00000000 0. " Tudo o que 0 BUPi explicadode Aa Z
[ r dl“' g 'r = | precisa de saber sobre a O sistama simoifcado possibita a
EL] ,' ) > el Expansao do Cadastro Identificacio @ o regsto das
: A . — = W, 0 propriedades nisticas e mistas de forma
S ¢ J _ Simplificado simples. através do BUPI Para o gular

NESte Processo, Preparamas um
Com & 5ucesso do projeio picio do glossirko com as definigaes mais

2000000000000 O®Ps0c0000000CQC




An evolving plataform ez

@ @ @ Que prédio quer georeferenciar?

Distrito Concelho Freguesia
DGT AT IRN
Natureza da Matriz N*" Artigo Matricial

Orthophotomaps Asset Land registry B
Toponymy database database

@ @ @ © Apolo  Linha Aplicacional: 21 792 55 75 | Linha Infraestruturas: 21 21660 95 | Linha Juridica: VOIP 721203 / 21 708 55 26 | E-mail: buplaim mi pt

ICNF Municipalities IFAP °
P SO um - IO -

Forests Toponymy Land plots

Natural Parks Road and hydrographic A minha area de trabalho

Common Land network

Informacao do predio

¥ CGeoreferenciacao W Descrigha

Public domain goods i s s i

Wish/Lugar e Praaie Congo Putal
|L51 Os meus processos recentes ra] Os meus esbogos recentes
R ——r— mso ..‘;;. [T —— p— Matrizes

PT Space Large GNR
Satellite images Landowners Local
FlorestGal information

[ e —— Lok ety 5 156905 | bt Auraticn 2 [T pare— [ IS Tper—— G earetrtisas o1 10 s hureten B ekt

OF i i i OF o
SO enuri [« Bt O [ R

LGAIFSA

Among other layers: New features:

OpenStreetMap, ... Pre-registration form under development

T Tro Wit #2620







Preparing for field work

Route Map

Woman, 52 years old, Penela

27 AGcosTO 2018

MARGO 2019

2019 - 2020

DOIS OU TRES MESES ANTES
TASEN DO PRIMEIRO AGENDAMENTO
==l o
CANAIS
SO -
U N

Cartaz do BUP1 2 entrads
das Pagos do Concathan

Deslocagio ao balcao BUPi
liicio de piocessode para agendamente do inicio
parﬁlhas’;a heranca do daRGG. Atendi d d
pai: informagao da Mesmo sendo a mae a mncimerio desmalcaco
ATIVIDADES existancia do balcao cabega de casal daheranca, por mdlponlhllldafje_
BUPi e da necessidade de pretende georreferenciar zesso'al, TUDBCUCHO
orenciaca para todos os artigos, os teécnicos.
geariet A independentemente do
“ herdeiro.
P
Queria deixar as coisas N
alinhavadas, tudo certinho. I\
J As pessoas vieram com muita
afluéncia. Marquei dois ou trés
meses antes, se naa foi mais.
AVALIAGAO

Muitos deles nao sao artigos agricolas, € mesmo mato.
Esses s@o muitos dificeis de identificar. E tudo parecido,
se o vizinho do lado tem georreferenciado € mais facil
(...) Do que eu vi, mesmo as pessoas de idade que tém
georreferenciado tambem tém uma dificuldade.

Conh os marcos, conh tudo, mas também tém
dificuldade em localizar na i

\.

Considera que a Localizagao do balcao.
georreferencaicao nao
€ um processo facil. N

Aqui a localizagao fisica do

balcao estd muito bem
Inserida, porque temos as
| financas, temos a
| conservatoria..

Eu pedi-lhes para vir varias
vezes porque era muito
T cansative (...) para mim e para .
os levantamentos que eu pude qualquer um deles. Chega-se
fazer em campo (..) aminha ao fim de duas horas e ja
sobrinha foi comigo a alguns estamos assim um bocadinho
terrenos mais complicados. Ela perdidos. Para fazer com mais Situacéio de
fez o levantamento com o rigor possivel, foram vdrias sobreposicao de
telemovel. vezes que eu vim poligonos.
: . : T G fe iaciode  Telef & pessoa que
N Umnotnesamatrical tinha feito a primeira
Realizagso da primeira RGG. Localizagio num local onde e cslotachode
dos prédios. pensava ja nao ter a’“'_"“ 20 BUPi.
Documentagho: matrizes Desenho dos terrenos. Retificagao do desenho
prediais & registo de Ti dos polignos.
coordenadas. | Hdumtereno, um artigo, queeu |
ndofazia aminima ideia que tinha,
alids ja tinhamos vendido outro, e
eu vim a descobrir que estou mais
rica do que aqulle que pensava,
porque terho um artigo ande o
senhor foild plantar eucaliptos. E
[“.-.\ eles [técnicos] conseguiram la
I}r ,@!? chega, e viram que o terreno tinha
\ ’ﬁ%& sido lavrado, incrivel, e que tinham
= ld plantado eucaliptos.

Muito agradada com o

telefonavam, 5 estrelas.

atendimento. 4
B
Comegou o processo . [ N
com um técnico e ‘ Houve uma vez que num dos
terminou com outro. terrenos que ¢u conhecia
perfeitamente bem, estava
,A georreferenciado por outra
pessoa(..) ..na aldeia tudo é
tio, tudo € primo. £ se ndo € aqui

que estao aqui. Uma paciéncia
(...) com a ajuda deles, que
conhecem o terreno muito
bem, quem me dera (...)
Conseguiram conjugar o meu
tempo disponivel e o deles, e

E este meninos sdo duas joias
émais all. Neste caso o senhor

pai, & houve uma confusao de
nomes. Mas nao foi confusao
deles [técnicos], porque @
pessoa quando o veio cormgir e
estdvamos aqui ela teimava
comigo que era malis para cima.

tinha o mesmo nome que o meu

REPUBLICA
PORTUGUESA

ATUAL ESTADO
DO PROCESSO
(NOVEMBRO 2020)

°) UWN

PROCESSO INACABADO

Dos cerca de 70 artigos da heranca,
falta georreferenciar dois no municipio
de Penela (preve mais umaida) e
alguns do municipio de Ansido, que
ainda nao tem BUPi.

Terminadas as RGGs, dara inicio a0
processo de partilhas,

Vantagens:

- Registo com mais informagao

“E bom ter este registo, mas tambem & bom tero
processo até ac fim {..) acho que bem que as
pessoas para fazerem uma escritura terem que
passar por este processo todo”

-Gratuitidade do registo

“E para as pessoas aproveitarem, enquanto &
gratuito, porque um dia vai ter custos fazer a
georreferanciagdo, penso eu’

“Conhecamento

“Eu uma das colsas que queria fazer, nbo la fazer
talvez da partiltha, mas daminha parte, era um
levantameanto topografico, que a minha filha
tinha-me pedido. Que me ia ficar muito caro. E
istoajuda muito. Para ela, para o futuro, ela ja
consague... O meu pai conhecia, e conheso
alguma caisa, #la ja nio. Se ela ndo fica com um
alinhavo pelo menos, um dia ndo sabe nada.
Aparece-lhe nas financas ou na conservatéria
uma lista de terrenos’

Receios:

“As pessoas tém medo de vir a pagar, que seja
uma ammadilha do Estado, digamos assim, para
depois pagarem muito dinheiro.’



THE FIRST 8 MONTHS - RESULTS

PARTICIPANTES

513

Apresentacho da candidatura ae BUP|

cM
75%

.|

20 sessoes

de formacio

dos participantes considera que os temas abordados
foram ao oncontro das suas expoctativas

ii&ifi
disasa o7

ok

AVALIACAO FORMACAO BUPI

CIMS E MUNICIPIOS
JANEIRO - MARGO 3033

Individual
25%

ndo em conta a realidade do seu municipio, qual prevé que venha a
ser a maior dificuldade na implementagédo do BUPI?

Resolucio de sobreposicdes de estremas

Identificac@o de propriedades

) 200 horas

A duracao da formacao fol suficiente

para cobrir as suas questdes

Concordo Totalmente

Considera que ficou

ada

totalmente esclarecido sobre
os topicos abordados

43%

90%

A formagao tom utilidade pratica
para o meu trabatho

“Tendo em conta 1oda a contingdncia
criada devido & pandemia, penso que &
acho do formagio se adequou bastanta

© tol multo bem adaptada

Mobllizacio dos proprietarios
53%

90%

A dinamica da formagao fol
adequada

AVALIACAO GERAL

1. 8.0.0.6.¢
/5

@eaupi o

219

PARTICIPANTES

4

workshops

0o,
93%
das participantes considera que os temas

abordados foram a0 encontro das suas
expoctativac

80%

A formagho tem utilidade pratica
para o meu trabalho

Nepredacan i

540

PARTICIPANTES
Q===

70%

dos participantes consideri que os temas
abordados foram 80 encontro dos suss
expoctativas

3

Sessoes de formacao

o=

83%

A formagio tom utilidade pratica
para o meu trabatho
[———

@ "
AVALIAGAO WORKSHOPS COMUNICAGAO BUPI

CIMS E MUNICIPIOS

MASS

103

Municiplos presentes nos workshops

CENTRO
62

NORTE
41

A duragao da formacgao foi suficiente para cobrir
as suas questdes

Discordo
o
Concardo Totaimento Neutro
i 20%
Concordo
0%

acipattes Gen

’@-w«

AVALIACAO FORMACAO BUPI

ONSERVADORES E OFICIAIS DE REGISTO

63%
ficou

c©am os topicos abordados

dos par

Topicos a esclarecer

&
42° g

' aplicagde
Seabicn e WUB

96% )

dos participantes gostaria de assistic a mais
formagdes BUP

52%

dos participantes alitma esperar suporte técnico
2 apoio juridico par parte da eBUPI

1 0nc sn rombicacia

e 0% s morticpemios mis asiiseram praswsles s (rés sasaten e farmachs reaissder weire merts
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idddid 98%
‘ i ‘ ‘ i ‘ Considera que ficou

‘ i ‘ i i ‘ totalmento esclarecido
sobre os toplcos abordados

91%

Nullo bom n

A dindmica da formacdo fol
adequada

AVALIACAO GERAL

4/5

Princlpais expectativas para o
desenvolvimento do projeto BUPI

Aumentar e melhorar a5 processos
do registo

Malor rigor na conhecimento de
territorio

Partitha de Informagio entre os
varios organismos da AP

Principais preocupacdes relativamente
a implementagio do BUPI

Recursos Humanos
Recursos Tecnicos

Outros {falta de experiéncia, resisténcia & mudanga, ..}

AVALIACAO GERAL

4/5

S | g
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User profile that requires BUPi's support

BUPIi Technicians Support
BUPipedia

@ BUPIFEDIA

Tacnico Habilitado
43%

Cidadao
20%

Enquadramento Legal

Atividade recente

98

Weekly support tickets

61




O que e seu, e seul.
E 0 que e seu merece
ser protegido.

A sua historia esta escrita nos seus terrenos.

Os marcos que so voce conhece e a terra que mais
ninguém pisa. Por isso, proteger as suas raizes

e valorizar o seu legado esta nas suas maos.

Oleiros conta consigo.

Identifique e registe os seus terrenos
de forma simples e gratuita em bupi.gov.pt
ou na Junta de Freguesia.
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Integrated Plan for the Expansion

BUPI Service Counters - Oleiros

Proteja as suas raizes
e REUNA OS SEUS DOCUMENTOS e valorize o seu legado.

* BALCAQ UNICO
BUPI 25550 «/ Cartao de Cidadao

o

</ Caderneta Predial
(Autoridade Tributaria - AT)

E outros documentos de titularidade, como uma escritura
de compra e venda, habilitac3o de herdeiros
ou decisdo judicial.

DESENHE O SEU TERRENO

No balcde BUPI, com a ajuda de um técnico, ou no site
bupl.gov.pt, vai poder desenhar um poligono que representa
o0s limites do seu terreno no mapa.

CONCLUA O PROCESSO DE REGISTO

O poligono do seu prédio sera anexado ao registo predial
existente. Caso nao exista ou precise de ser atualizado,
podera dar inicio a0 novo processo de registo de forma

totalmente gratuita. E j& esta.

=, TN & v PRICNF
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Digital Mobilization

Official Website - bupi.gov.pt

B0 mpewt ety

ABOUT LANDOWNERS QUALIFIED BUPI TECHNICIAN ",’:,‘,‘,.":"' Q

Now you can leave_
“your name on the map.

“BUPI's online platform-has arrived-at your home:

IDENTIFY YOUR PROPERTIES HERE

Can | use BUPi to
identify my properties?

+ Newsletter BUPI

@BalcaoUnicodoPredio

@eBUPI_PT

o REPUBLICA
PORTUGUESA

0 owe

Posso localizar as
minhas propriedades?

Juem pode aderir ac BUPI?

Propriotarios

bR amente os s




THE FIRST 8 MONTHS - RESULTS

3 O MUNICIPALITIES IN BUPi
OUT OF 141 JOINING

Alfandega da Fe

Alvaiazere
Ansiao
Arganil
Armamar

Caminha

Cantanhede

L N N KKK 8L

Castanheira de
Péra

May:

Ribeira de Pena

Until July:

Coimbra (Junho), Pombal (Junho), Valongo (Junho), Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, Fundao, Gouveia, Guarda, Manteigas,

Méda, Pinhel, Sabugal, Trancoso, Ourém, Agueda, Albergaria-a-Velha, Anadia, Aveiro, Estarreja, ilhavo, Murtosa, Oliveira do Bairro, Ovar, Sever
do Vouga, Vagos, Aguiar da Beira, Carregal do Sal, Castro Daire, Mangualde, Nelas, Oliveira de Frades, Penalva do Castelo, Santa Comba Dao,
Sao Pedro do Sul, Satao, Tondela, Vila Nova de Paiva, Viseu, Vouzela, Batalha, Leiria, Marinha Grande, Alcobaca, Caldas da Rainha, Cabeceiras
de Basto, Fafe, Guimaraes, Mondim de Basto, Povoa de Lanhoso, Vila Nova de Famalicao, Vizela, Amares, Barcelos, Braga, Esposende, Terras

BUPi is available in:

v/ Condeixa-a-Nova

v Figueira da Foz

V' Figueird dos Vinhos

v Gois

v Lousa

v Mealhada

v Mira

v/ Miranda do Corvo

R N U N S NN

Montemor-o-Velho
Mortagua

Oleiros

Pampilhosa da Serra
Pedrogao Grande
Penacova

Penela

Proenca-a-Nova

v/ Santo Tirso
v Serta
v Soure
v Tabua
V' Vila de Rei

v Vila Nova de Poiares

de Bouro, Vila Verde, Carrazeda de Ansiaes, Freixo de Espada a Cinta, Torre de Moncorvo, Vila Nova de Foz Cda, Braganca, Macedo de

Cavaleiros, Miranda do Douro, Mirandela, Vila Flor, Vimioso, Vinhais, Arouca, Espinho, Gondomar, Oliveira de Azemeéis, Povoa de Varzim, Santa
Maria da Feira, Vale de Cambra, Vila do Conde, Vila Nova de Gaia, Arcos de Valdevez, Melgaco, Mongao, Paredes de Coura, Ponte da Barca,
Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo, Vila Nova de Cerveira, Boticas, Montalegre, Ribeira de Pena, Valpacos, Vila Pouca de Aguiar, Vieira
do Minho, Alijo, Moimenta da Beira, Murca, Penedono, Sabrosa, Sernancelhe, Tarouca, Vila Real, Amarante, Baiao, Celorico de Basto, Cinfaes,

Felgueiras, Lousada, Pacos de Ferreira
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BUPI's Deliverables

Property Identification Number
(PIN)
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The Expansion
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of identified properties for the
member municipalities until
December 2023






Thank You

eBUPI
Simplified Land Digital Registry Mission Unit

Campus de Justica - HUB Inovacao
Alameda dos Oceanos 1341, Edificio G

1990-083 Lisboa

Praca do Municipio

6000-458 Castelo Branco

+351 213 212 484
geral@ebupi.mj.gov.pt
ebupijustica.gov.pt | bupi.gov.pt @ eBUPi @ s,

Estrutura de Missdo para a Expansao do
Sistema de Informacaoe Cadastral Simplificado
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BIOGRAPHICAL NOTE

Pedro Tavares
Head eBUPi

Simplified Land Digital Registry
Mission Unit - Portugal
Session N2. 1

Pedro Tavares currently heads eBUPi - Simplified Land
Digital Registry Mission Unit - Portugal, apublic agency
responsible for the expansion of a new cadaster and
registry initiative using a digital approach (Ministry of
Justice and Ministry of Environment).

Previously, he worked as Senior Advisor at the cabinet of
the Minister of Justice and State Secretary of Justice
where he managed different innovation and
fransformative projects and policies, including a Justice
Innovation Lab; fransparency and participation
projects, or new digital Citizen-cenftric services. He was
the Ministry innovation contact point for OECD,

responsible for the Justice Innovation report for Portugal
and several international projects with the European
Commission.

He also worked as marketing & innovation director at
different IT companies, including Vision- Box, PHC
Software, Gfi Group and in the public sector, where he
managed several innovation projects such as the new
concept for the citizens’ one-stop shop (Lojas de
Cidaddo),or the Citizens’ Portal.

Pedro is a Digital Marketing & Communications frainer
at INA and Lisbon Digital School and previously, a guest
lecturer at Universidade Catdlica Portuguesa and
Instituto Politécnico de Santarém.

He holds a Master Degree in Digital by Universidade
Nova de Lisboa a Post-Graduation in Business
Administration, by ISEG, a BA in Communication Studies
by Universidade Nova de Lisboa and an advanced
course in Digital Innovation by The University of Chicago.



